
 

インフォメーション 

2026 年 10 月 20 日（掲載） 

NTT ME 株式会社 

 

平素より WAKWAK をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

下記日時においてサイトメンテナンスを実施いたします。 

 

 

１．メンテナンス日時 

2026 年 10 月 27 日（火）8:00～10:00（予定） 

 

２．影響範囲 

メンテナンス期間中は、WAKWAK 公式サイトおよび XePhion 公式サイトの閲覧ができません。 

※インターネット接続サービスのご利用には影響ございません。 

 

なお、メンテナンス期間中も、以下のサービスは各 URL へ直接アクセスすることでご契約内容の確認・変更、お客さま情報の

確認などのお手続き及び、WEB メールの送受信はご利用いただけます。 

 

[オンライン会員サポート] 

https://signup.wakwak.com/wkwksgnp/onlinesupport/login.asp 

 

[WEB メール] 

https://webmail.wakwak.com/ 

 

今後、各種お手続きやメールをご利用いただく際にも便利ですので、この機会にブックマーク登録をおすすめいたします。 

 

 

お客さまにはご不便をおかけいたしますが、より使いやすく快適なサイトをご提供するための対応となりますので、何卒ご理解

賜りますようお願いいたします。 

 
 

ご不明な点がございましたら、[WAKWAK ヘルプデスク] までお問合せください。 

WAKWAK 公式サイト メンテナンスのお知らせ 

 

 

https://signup.wakwak.com/wkwksgnp/onlinesupport/login.asp
https://webmail.wakwak.com/
https://www.wakwak.com/prl/support/help/index.html

