
                                         

インフォメーション 

平成 28 年 3 月 29 日 

 株式会社エヌ・ティ・ティ エムイー 

 

平素は WAKWAK をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

  WAKWAKでは、公式ホームページやオプションサービスの一部においてSSL通信を行っておりますが、セキュリテ

ィを強化するため、2016年12月中に、サーバ証明書を従来の「SHA-1」から「SHA-2」方式に更新いたします。 

 

なお、証明書更新後は、「SHA-2」方式に対応していない利用環境からは、WAKWAKホームページが閲覧できなく

なりますのでご注意ください。 

 

利用環境が、下記の「WAKWAKのホームページが利用できなくなる主な環境」に該当している場合は、ブラウザのバ

ージョンアップを行うか、「SHA-2」方式に対応している端末からご利用ください。 

 

 ※「SHA-2」とは、インターネットを安全に利用するために、通信を暗号化させる方式のサーバ証明書の種類です。

高度な暗号化方式を採用しているため、安全性が向上します。詳しくは下記のGlobalSign社のページをご確認くださ

い。ご自分の現在の環境を確認する方法についても記載がございます。 

 

■GlobalSign社 

https://jp.globalsign.com/sha256/ssl/ 

 

【WAKWAKのホームページが利用できなくなる主な環境】 

 OS：Windows XP SP2 以前のOS 

 ブラウザ：Internet Explorer 6.0 SP2 以下の環境 

 その他：WAKWAK TVフォンでご利用のIPテレビ電話端末（フレッツフォン） 

 

※「SHA-2」に対応していない環境から、SHA-2方式の証明書が適用されているページを表示しようとすると、「SSL

エラー」となり「Internet Explorerでは、ページを表示できません」などのメッセージが表示されます（表示内容は、ご利

用の環境によって異なります）。 

 

更新日詳細は、確定次第WAKWAK公式サイト等でお知らせいたします。 

 

ご不明な点は [WAKWAK ヘルプデスク] までお問合せください。 

サーバ証明書の「SHA-2」方式への移行について 

https://jp.globalsign.com/sha256/ssl/
http://www.wakwak.com/support/help/index.html

